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Herzlich Willkommen
bei der Gemeinde Waldhausen am Bach

= Hier finden Sie einige Szenarien, auf die unsere Live-Demo der
fiktiven Gemeinde vorbereitet ist. Stellen Sie dem Kl-Assistenten
Fragen und testen Sie, wie dieser reagiert und mit Ihnen interagiert.

Allgemeine Burgeranliegen

Frag doch mal:

»Ich bin neu nach Waldhausen gezogen — was muss ich jetzt machen?“
,Wie melde ich meinen Wohnsitz um?“

,Was brauche ich fur einen neuen Personalausweis?“

,Kann ich einen Termin im Burgerburo vereinbaren?”

.-Wann hat das Rathaus geo6ffnet?”

,Wo finde ich die Formulare online?“

Ansprechpartner & Kontakte

Frag doch mal:

»lch brauche den Ansprechpartner fur das Bauamt®
,Wie erreiche ich das Standesamt?“

~Wer ist im Burgerburo zustandig?”

,=Kannst du mich direkt verbinden?“

»ochick mir die Kontaktdaten per SMS*
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Mull- und Abfallentsorgung

Frag doch mal:

,Wann wird mein Mull abgeholt?“

,Was kann ich in den Sperrmull geben?”
,Wann ist die nachste Restmull-Abfuhr?*
,Wann kommt die Biotonne?“

,In welchem Bezirk bin ich?”

.Wann muss ich die Tonne rausstellen?”

Wertstoffhof & Entsorgungsmanagement

Frag doch mal:

~Wo ist der Wertstoffhof?“
,Wann hat der Wertstoffhof geoffnet?*
.Kann ich Sperrmull anmelden?*

,Was darf ich entsorgen?“

Freibad

Frag doch mal:

,Wie warm ist das Wasser im Freibad?“
,Wann oOffnet das Freibad?”

,Wie sind die Offnungszeiten heute?*
,Was kostet der Eintritt?“

,Gibt es FrUhschwimmen?“
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Hallenbad

Frag doch mal:
e ,Wann hat das Hallenbad geoffnet?”
e ,Wie warm ist das Wasser?“
o ,Gibt es eine Sauna?”

¢ .Was kostet der Eintritt?*

Dokumente & Antrage

Frag doch mal:
e ,Wie bekomme ich ein FUhrungszeugnis?“
e ,Was kostet ein Reisepass?“
o ,Wie beantrage ich eine Geburtsurkunde?*

o ,Wie lange dauert ein Personalausweis?“

Bau & Grundstlicke

Frag doch mal:
o Brauche ich eine Genehmigung fur ein Gartenhaus?*
e ,Wie lange dauert ein Bauantrag?“
o ,Was kostet eine Baugenehmigung?“

e« Darf ich einen Baum fallen?*
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Ordnung & Alltag

Frag doch mal:
e ,Wie hoch ist die Hundesteuer?“
e ,lch habe etwas verloren — was soll ich tun?“
e ,Wie melde ich ein Gewerbe an?“

e ,Wo melde ich Ruhestorung?“

Familie & Soziales

Frag doch mal:
e ,Wie melde ich mein Kind fur die Kita an?“
o ,Was kostet ein Kita-Platz?*
e ,Habe ich Anspruch auf Wohngeld?“

e ,Was ist der Sozialpass?“

StraRe & Verkehr

Frag doch mal:
e ,lch habe ein Schlagloch entdeckt — was tun?“
» ,Wie beantrage ich Halteverbotsschilder fiur meinen Umzug?“

e ,Wer muss den Gehweg reinigen?“
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Umwelt & Forderung

Frag doch mal:
o ,Gibt es Forderungen fur Solaranlagen?”
e ,Kann ich meine Biotonne abmelden?”

e ,Wo kann ich Grunschnitt entsorgen?“

Termine & Services

Frag doch mal:
¢ Kannst du mir einen Termin buchen?*
¢ .Wann ist der nachste freie Termin?“

e Erinnere mich daran per SMS*

Schnelle Hilfe / Notfalle

Frag doch mal:

¢ _lch habe einen Notfall — was soll ich tun?*

Smarte Zusatzfunktionen

Frag doch mal:
e ,Schick mir die Infos per SMS*
e ,Verbinde mich mit dem Bauamt”

e ,Gib mir die Infos auf Englisch”



